
«Jeder Mensch ist einzigartig 
und hat ein Recht auf Selbst-
bestimmung»

Grundsatz und Philosophie der Alterszentrum Suhrhard AG:

Strategie  
2017–2021
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1. Einleitung 
Dieses Strategiepapier ist die erste – durch die Alterszentrum Suhrhard AG (AZS) – erarbeitete und verantwortete 
Strategie. Sie umfasst einen Zeithorizont von 5 Jahren und soll periodisch überprüft werden. Dabei werden Verän-
derungen und neue Erkenntnisse in der Gesundheitspolitik sowie die internen Veränderungen durch das Bauprojekt 
und die neuen Rechts- und Organisationsstrukturen abgebildet. Die Strategie 2017 – 2021 kann die verschiedenen 
Entwicklungen einzig summarisch aufzeigen. Gleichzeitig wurden daraus strategische Ziele und Massnahmen abge-
leitet. Diese orientieren sich an den absehbaren Herausforderungen und Veränderungen im Altersbereich sowie an 
der vorhandenen Infrastruktur und den lokalen Gegebenheiten.

2. Zielgruppen 
Pflegeheim mit Langzeitpflege Wohnungen mit Betreuung und 

Pflichtangebot
Wohnungen mit Dienstleistungen 
à la carte auf freiwilliger Basis

Ältere Menschen, ab Pflegestufe 3 Ältere Menschen, bis Pflegestufe 
3 und Menschen mit psychischer 
Beeinträchtigung oder andere Alters-
gruppen mit Betreuungsbedarf

Ein optionales, längerfristiges künfti-
ges Angebot mit Investorenpartner, 
für ältere Menschen

3. Aktuelles Angebot 
98 Pflegebetten für stationäre Langzeitpflege 
14 Plätze im geschützten Wohnbereich für Menschen mit Demenz 
43 Alterswohnungen in Alterssiedlung, angrenzend an das Pflegeheim Suhrhard

4. Angebots-Erweiterung 
Kurzfristig mit Neubaubezug 
Pflegeheim 

Mittelfristig nach Sanierung oder 
Neubau Alterssiedlung

Langfristig und optional

2 – 4 Tages- oder Feriengast-Zimmer Wohnungen mit Betreuung und 
Pflichtleistungen

Wohnungen mit Dienstleistungen à la 
carte auf freiwilliger Basis, Realisierung 
in näherer Umgebung, nach Absprache 
mit Dritten und/oder Gemeinde Buchs;
das AZS als Quartierdrehscheibe dank 
verschiedener bestehender Infrastruktur- 
Angebote, wie Restaurant, Saal, Coiffeur, 
Podologie, Tiere, Bewegungsgarten

Wohnen mit Betreuung und Pflichtleistungen 
Dieses Angebot umfasst eine alters- und behindertengerechte Wohnung mit hauswirtschaftlichen Leistungen, Verpfle-
gung und Unterstützungs- und Pflegeangeboten. Betreutes Wohnen ist eine sinnvolle Ergänzung zum Pflegeheim 
und ermöglicht Menschen in den unteren Pflegestufen möglichst lange selbstbestimmend und selbständig leben zu 
können. Dies mit einem hohen Grad an Autonomie, Sicherheit und sozialer Nähe und der Möglichkeit, an Beschäfti-
gungsangeboten des AZS teilzunehmen und so Gemeinschaft zu erleben. Die Nähe zwischen Pflegeheim und 
Alterswohnungen ist eine ideale Voraussetzung, Wohnungen mit Betreuung anzubieten. 
Die Wohnungen sollen 1 ½ – 2 ½-Zimmer umfassen, bezahlbar und hell sein und die Umgebung ist ins Konzept 
miteinzubeziehen (Natur, Wald, Garten). 
 
Optional: Wohnen mit Dienstleistungen à la carte, auf freiwilliger Basis 
Nach Absprache mit Dritten und/oder der Gemeinde Buchs und als langfristige Option, könnten, auf dem Spittel- 
Areal oder in näherer Umgebung, Wohnungen mit Dienstleistungen à la carte, auf freiwilliger Basis angeboten 
werden. Diese Wohnungen sollen sich primär an Seniorinnen und Senioren richten, die wiederum Dienstleistungen 
vom AZS beziehen könnten. Allfällige Pflegeleistungen würden durch ambulante Angebote abgedeckt.
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5. Personal 
Das AZS bietet zeitgemässe und attraktive  Anstellungs- und Arbeitsbedingungen. Zur weiteren Steigerung der 
Arbeitgeber-Attraktivität werden ab 2018 durchgehende Dienste die Regel sein. Das AZS fördert und unterstützt 
gezielt die fachliche Weiterbildung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Zudem werden, für alle Berufsgruppen, 
zielgerichtet interne Weiterbildungen angeboten und interprofessionelle Lösungen ermöglicht. Das AZS setzt 
vermehrt auf die Ausbildung von Fachpersonal. Die von der kantonalen Ausbildungsverpflichtung geforderten 
Soll-Bildungsstellen zu erfüllen ist mittelfristig das erklärte Ziel. 

6. Freiwilligenarbeit und Veranstaltungen 
Die Freiwilligenarbeit wird künftig vermehrt miteinbezogen. In Zusammenarbeit mit dem Verein Alterszentrum 
Suhrhard werden thematische Fortbildungen sowie allgemeine Veranstaltungen für die interessierte Bevölkerung 
angeboten.

7. Infrastruktur
Sommer 2017: Zeitraum 2019 – 2021: 

Neubauabschluss Pflegeheim Suhrhard Zeitgemässe Erneuerung der Alterssiedlung

8. Finanzierung und Wirtschaftlichkeit 
Ziel des AZS sind konkurrenzfähige und kostendeckende Tarifstrukturen.

9. Regionale Zusammenarbeit 
Die Vernetzung mit den Heimen der Region soll intensiviert werden (Kompetenzzentrum Pflege Region Aarau).  
Die gemeinsame Erbringung von Dienstleistungen kann geprüft werden, vorausgesetzt, es können dadurch Kosten 
und/oder Leistungen optimiert werden.

10. Abschlussbetrachtung 
Das AZS  trägt zu einer abgestimmten Vernetzung der Angebote bei, mit Blick auf optimale Betreuungsangebote 
für die ältere Bevölkerung und auf eine optimale Kosten/Nutzen-Situation. Damit bildet unsere Dienstleistung ein 
wichtiger Teil der Angebotskette:

Unterstützung und  
Pflege zu Hause

Wohnen mit  
Dienstleistungen à 

 la carte

Wohnen mit 
 Betreuung und  

Pflichtdienstleistungen

Stationäre  
Langzeitpflege

andere Anbieter optional Zukunft Angebot im Alterszentrum Suhrhard
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